
 

CMO Dienstverleningsovereenkomst:  

BLOK aanhef 

Deel 1: partijen 

1.1 Dit contract is gesloten tussen: 

CMO Installatie, gevestigd te Galliërsweg 30 B, 5349 te Oss, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder 

nummer 72375329, verder te noemen “Dienstverlener”, bereikbaar via email op info@cmoinstallatie.nl en 

telefonisch op 0412250018, en 

Degene die een offerte van CMO heeft ondertekend, verder te noemen "Klant". 

De Installateur en de Klant worden hierna gezamenlijk aangeduid als "Partijen". 

1.2: definities 

De volgende termen hebben wanneer zij met hoofdletter worden geschreven de volgende betekenis in de 

overeenkomst:  

Aanbieding: De Opdracht zoals die door Dienstverlener volgens de Offerte wordt aangeboden.  

Acceptatie: Wanneer de Installatie door beide partijen is geïnspecteerd op het functioneren onderteken 

partijen een Acceptatieformulier waarna de Installatie als Geaccepteerd geldt.  

Derden: Een niet aan CMO Installatie gerelateerde partij die Werkzaamheden heeft verricht ten behoeve van 

Klant.  

Dienstverlener: CMO Installatie of Derden indien de bepaling op door Derden te verrichten werkzaamheden 

betrekking heeft.   

Installatie: Het werk dat wordt opgeleverd als Installatie zoals Airco’s en Cv-ketels. De omvang van de 

Installatie is beperkt tot hetgeen in de Offerte en deze voorwaarden is aangegeven onder de desbetreffende 

diensten.   

Klant: De partij ten behoeve van wie de Werkzaamheden verricht zullen worden. 

Materiaal: De materialen gebruikt worden ten behoeve van de Werkzaamheden. Zowel het materiaal dat in 

een Installatie verwerkt wordt als materiaal dat onbruikbaar is geworden zoals restmateriaal bij maatwerk. 

Offerte: de Offerte waarop de Opdracht van de Klant gespecificeerd staat met de Aanbieding van 

Dienstverlener om de Opdracht uit te voeren. Ondertekening van de Offerte brengt de overeenkomst tussen 

Partijen tot stand.   

Onderhoud: Werkzaamheden om te bevorderen dat de Installatie blijft functioneren in overeenstemming met 

het doel waarvoor de Installatie is geoffreerd.  

Opdracht: De Opdracht die Klant aan Dienstverlener heeft gegeven zoals gespecificeerd in de Offerte. 

Renovatie: Werkzaamheden die zien op het renoveren van een ruimte of bouwwerk in de vorm van een 

Opdracht 

Specialisten: Specialisten die door CMO kunnen worden ingezet ten behoeve van de Werkzaamheden.   

Storing: Het onverwachts niet juist functioneren van de Installatie of een abrupte onderbreking van het 

functioneren van de Installatie. 

Service-abonnement: De abonnementsvorm die door Klant wordt afgenomen ten behoeve van het 

onderhouden van een Installatie.  

Werkzaamheden: De werkzaamheden die nodig zijn om de Installatie of Dienst tot stand te brengen.  

  



 

 

 

Deel 2: Scope van de dienstverlening 

2.1 De Dienstverlener zal de diensten aan de Klant leveren zoals beschreven op de offerte: 

Module A: Dienst Cv-ketel vervangen 

2.2 Cv-ketel vervangen: De Dienstverlener biedt de dienst van Ketelvervanging, waarbij bestaande Cv-ketels 

worden vervangen. Dit omvat de levering en installatie van een nieuwe ketel, inclusief doorvoer voor rook- en 

gasafvoer en noodzakelijk aansluitmateriaal. 

2.3: De offerte die door de Dienstverlener wordt opgesteld, dient als het Installatieplan. De Offerte bevat de 

volledige reikwijdte van de dienstverlening. Werkzaamheden die buiten het bereik van de Offerte vallen 

kunnen als nieuwe Opdracht worden aangeboden.   

2.4: De Klant dient de offerte schriftelijk te accepteren, waarmee instemming met de uitvoeringsdetails wordt 

bevestigd. De aanvaarding van de offerte dient als basis voor de aanvang van de werkzaamheden. 

2.5: Na acceptatie van de Offerte is een aanbetaling van 50% van de totale geoffreerde kosten vereist. Deze 

aanbetaling moet binnen 7 dagen na ondertekening worden voldaan. De resterende betaling wordt na 

acceptatie conform artikel 2.7 voldaan conform de betalingsvoorwaarden, zoals uiteengezet in artikel 3.2 van 

het Algemene deel.  

2.6: De Dienstverlener biedt twee jaar garantie op zowel de ketel als de installatie, in overeenstemming met 

de hoogste kwaliteitsstandaarden. 

2.7: Na voltooiing vindt een eindinspectie plaats. De Klant beoordeelt de installatie op functionaliteit en 

conformiteit met de offerte. Acceptatie wordt bevestigd door ondertekening van een acceptatieformulier. 

Eventuele gebreken worden voor definitieve acceptatie verholpen. 

2.8: Onderdeel van de Installatie is dat de huidige (oude) Cv-Ketel door Dienstverlener wordt meegenomen ter 

recycling. 

a. Bij sommige installaties is het noodzakelijk ook de thermostaat te vervangen. Klant begrijpt dat dit nodig is 

om de Installatie te kunnen voltooien. 

2.9: Dienstverlener baseert zijn Aanbieding in de Offerte op de informatie die door Klant is verstrekt. Indien 

deze onvolledig is, of blijkt te zijn, heeft Dienstverlener het recht de Opdracht te ontbinden en is 

Dienstverlener niet gehouden enige schade te vergoeden of de aanbetaling te retourneren.  

 

Module B: Dienst Cv-Installatie 

2.2 De Overeenkomst betreft een Volledige Cv-installatie: ontwerp en installatie van een Cv-systeem. 

2.3 Voor aanvang van de installatiewerkzaamheden komt Dienstverlener in samenspraak met de Klant tot een 

Installatieplan. Op basis van de besproken informatie en eigen waarnemingen stelt Dienstverlener vervolgens 

een Offerte op.  

a. Altijd onderdeel van de Werkzaamheden wordt de huidige (oude) Cv-Ketel door Dienstverlener 

meegenomen ter recycling.  

b. Bij sommige installaties is het noodzakelijk ook de thermostaat te vervangen. Klant begrijpt dat dit nodig is 

om de Installatie te kunnen voltooien.  

2.4 De door de Dienstverlener opgestelde Offerte dient door de Klant te worden goedgekeurd alvorens de 

werkzaamheden aanvangen. Met deze goedkeuring bevestigt de Klant de Opdracht, eventuele inzet van 



 

derden, en kosten zoals vastgelegd in de Offerte. De goedkeuring moet schriftelijk worden vastgelegd en 

ondertekend door beide partijen. 

2.5 Aanbetaling: Na acceptatie van de Offerte door de Klant, is de Klant verplicht een aanbetaling te doen ter 

hoogte van [50]% van de totale geoffreerde en geaccepteerde kosten, zoals vastgelegd in het Installatieplan. 

Deze aanbetaling dient als zekerheid voor de Dienstverlener en wordt gebruikt voor de aanschaf van 

materialen en het reserveren van arbeid voor het project. De aanbetaling moet worden voldaan binnen [7] 

dagen na ondertekening van de Offerte en ontvangst van de Factuur. De resterende betaling wordt na 

Acceptatie conform artikel 2.7 voldaan conform de betalingsvoorwaarden, zoals uiteengezet in artikel 3.2 

Algemene bepalingen. 

2.6 De Dienstverlener garandeert dat alle werkzaamheden, inclusief die door derden, uitgevoerd worden 

volgens de hoogste standaarden, in overeenstemming met de kwaliteitseisen van de Cv-installatie. 

2.7: Na voltooiing van de Installatiewerkzaamheden zal een eindinspectie plaatsvinden. Tijdens deze inspectie 

zal de installatie worden beoordeeld en getest op functionaliteit conform de Offerte. Indien de Klant de 

installatiewerkzaamheden accepteert, wordt dit bevestigd door ondertekening van een acceptatieformulier. 

Eventuele gebreken of tekortkomingen die tijdens de inspectie worden geconstateerd, worden door de 

Installateur verholpen voordat de acceptatie wordt afgerond. 

2.8: Dienstverlener baseert zijn Aanbieding in de Offerte op de informatie die door Klant is verstrekt. Indien 

deze onvolledig is, of blijkt te zijn, heeft Dienstverlener het recht de Opdracht te ontbinden en is 

Dienstverlener niet gehouden enige schade te vergoeden of de aanbetaling te retourneren. 

Module C: Dienst Cv-ketel onderhoud 

2.2: de Dienstverlener zal gedurende de looptijd van het Service-abonnement Storingen van de Cv-ketel 

verhelpen waarbij de eerste €250 euro aan waarde van gebruikte materialen ten behoeve van het onderhoud 

vergoeden. Hierbij geldt:  

a. Dienstverlener streeft ernaar om binnen 24 uur na melding van een Storing een monteur ter plaatse te laten  

komen.  

b. De kwaliteit van de werkzaamheden voldoet aan de normen die van een redelijk handelend en redelijk  

bekwaam monteur mogen worden verwacht. 

2.3: Deze Dienst omvat: 

a.  Elke twee (2) jaar een routine-onderhoudsbeurt; 

b. Voorrijdkosten en arbeidsuren voor tussentijdse reparaties als het gevolg van een Storing worden door het 

abonnement gedekt.  

c. Onder het abonnement worden de eerste €250,- aan waarde voor gebruikt materiaal niet in rekening 

gebracht, het meerdere wordt tegen het vaste tarief in rekening gebracht.  

d. Indien de Cv-ketel in onderhoud wordt genomen onder een abonnement, welke ketel niet door 

Dienstverlener is geïnstalleerd, of nadat de Garantie van de ketel is verlopen, vindt voor aanvang van het 

Service-abonnement een apart onderhoud plaats. Dit wordt los aan Klant geoffreerd. Nadat het onderhoud 

heeft plaatsgevonden en de Installatiewerkzaamheden zijn geaccepteerd, kan het Service-abonnement 

worden afgesloten.   

2.4: Klant is verantwoordelijk voor: 

a. Het tijdig op de hoogte stellen van Dienstverlener wanneer hij gebreken en/of Storingen aan de Cv-ketel 

opmerkt.  

b. Het toegankelijk hebben, houden en/of maken van de Cv-ketel en benodigde aanverwante ruimtes zodat 

Installateur toegang heeft tot de benodigde onderdelen van de installatie. 



 

Klant erkent dat deze verantwoordelijkheden noodzakelijk zijn om het Onderhoud te kunnen verrichten. 

Indien sprake is van meerkosten die het gevolg zijn van het niet of niet tijdig voldoen aan deze 

verantwoordelijkheden worden deze door Dienstverlener afzonderlijk geoffreerd.  

2.5: De looptijd van het Service-abonnement is twee (2) jaar tenzij partijen een andere looptijd overeen zijn 

gekomen.  

2.6: De kosten voor het Service-abonnement bedragen €15,- per Cv-ketel die in onderhoud wordt genomen. 

Hierop zijn de voorwaarden van artikel 3.2 van de algemene bepalingen van toepassing. 

2.7: Het abonnement wordt na afloop van de looptijd uit 2.5 telkens stilzwijgend verlengd voor een periode 

van één jaar. Indien stilzwijgende verlenging heeft plaatsgevonden is de Overeenkomst ieder moment 

opzegbaar met inachtneming van een opzegtermijn van één maand. 

2.8: Het abonnement is maandelijks opzegbaar met inachtneming van een opzegtermijn van ten minste 1 

maand.  

2.9: Na afsluiten van het Abonnement heeft Klant het recht om binnen veertien (14) dagen de Overeenkomst 

zonder opgaaf van reden te herroepen 

  

Module D: Dienst installatie airconditioning 

2.2 De Dienstverlener zal maatwerk leveren bij de installatie van het Airconditioningsysteem. Noodzakelijk 

onderdeel van de dienstverlening is dat de huidige (oude) Airconditioning door Dienstverlener wordt 

meegenomen ter recycling.  

2.3 Voor aanvang van de installatiewerkzaamheden komt Dienstverlener in samenspraak met de Klant tot een 

Installatieplan. Op basis van de besproken informatie en eigen waarnemingen stelt Dienstverlener vervolgens 

een Offerte op. 

2.4: De door de Dienstverlener opgestelde Offerte dient door de Klant te worden goedgekeurd alvorens de 

werkzaamheden aanvangen. Met deze goedkeuring bevestigt de Klant de Opdracht, eventuele inzet van 

derden, en kosten zoals vastgelegd in de Offerte. De goedkeuring moet schriftelijk worden vastgelegd en 

ondertekend door beide partijen. 

2.5: Na acceptatie van de Offerte en ontvangst van de Factuur door de Klant, is de Klant verplicht een 

aanbetaling te doen ter hoogte van [50] % van de totale geoffreerde en geaccepteerde kosten, zoals 

vastgelegd in de Offerte. Deze aanbetaling dient als zekerheid voor de Dienstverlener en wordt gebruikt voor 

de aanschaf van materialen en het reserveren van arbeid voor het project. De aanbetaling moet worden 

voldaan binnen [7] dagen na ondertekening van het Installatieplan. De resterende betaling wordt na 

acceptatie conform artikel 2.9 voldaan conform de betalingsvoorwaarden, zoals uiteengezet in artikel 3.2 

algemene bepalingen. 

2.6: Voor specifieke technische vereisten kan de Dienstverlener gespecialiseerde derden inschakelen. Gebruik 

van Specialisten is afzonderlijk op de Offerte aangegeven.  

2.7: De kosten voor werkzaamheden uitgevoerd door Specialisten worden aan de Klant doorberekend, 

conform vooraf gecommuniceerde tarieven in de Offerte, of doorberekend conform de voorwaarden voor 

tariefswijziging. 

2.8: Kwaliteitsgarantie: De Dienstverlener garandeert dat alle werkzaamheden, inclusief die door derden, 

uitgevoerd worden volgens de standaarden die gelden voor een bekwaam Installateur, in overeenstemming 

met de kwaliteitseisen van het airconditioningsysteem. 

2.9: Na voltooiing van de Installatiewerkzaamheden zal een eindinspectie plaatsvinden. Tijdens deze inspectie 

zal de installatie worden beoordeeld en getest op functionaliteit conform de Offerte. Indien de Klant de 

installatiewerkzaamheden accepteert, wordt dit bevestigd door ondertekening van een acceptatieformulier. 



 

Eventuele gebreken of tekortkomingen die tijdens de inspectie worden geconstateerd, worden door de 

Installateur verholpen voordat de acceptatie wordt afgerond. 

2.10: Dienstverlener baseert zijn Aanbieding in de Offerte op de informatie die door Klant is verstrekt. Indien 

deze onvolledig is, of blijkt te zijn, heeft Dienstverlener het recht de Opdracht te ontbinden en is 

Dienstverlener niet gehouden enige schade te vergoeden of de aanbetaling te retourneren. 

Module E: Dienst onderhoud Airconditioning 

2.2: de Dienstverlener zal gedurende de looptijd van het Service-abonnement Storingen van de Airconditioning 

verhelpen waarbij de eerste €250 euro aan waarde van gebruikte materialen ten behoeve van het onderhoud 

vergoeden. Hierbij geldt:  

a. Dienstverlener streeft ernaar om binnen 24 uur na melding van een Storing een monteur ter plaatse te laten 

komen.  

b. De kwaliteit van de werkzaamheden voldoet aan de normen die van een redelijk handelend en redelijk 

bekwaam monteur mogen worden verwacht.  

2.3: Deze Dienst omvat: 

a.  Elke twee (2) jaar een routine-onderhoudsbeurt; 

b. Voorrijdkosten en arbeidsuren voor tussentijdse reparaties als het gevolg van Storingen worden door het 

abonnement gedekt.  

c. Onder het abonnement worden de eerste €250,- niet in rekening gebracht, het meerdere wordt tegen het 

vaste tarief in rekening gebracht.  

d. Indien de Airconditioning in onderhoud wordt genomen onder een abonnement welke niet door 

Dienstverlener is geïnstalleerd, vindt voor aanvang van het Service-abonnement een apart onderhoud plaats. 

Dit wordt los aan Klant geoffreerd. Nadat het onderhoud heeft plaatsgevonden kan het Service-abonnement 

worden afgesloten.   

2.4: Klant is verantwoordelijk voor: 

a. Het tijdig op de hoogte stellen van Dienstverlener wanneer hij gebreken aan de Airconditioning opmerkt.  

b. Het toegankelijk hebben, houden en/of maken van de Installatie en benodigde aanverwante ruimtes zodat 

Installateur toegang heeft tot de benodigde onderdelen van de installatie. 

Klant erkent dat deze verantwoordelijkheden noodzakelijk zijn om het Onderhoud te kunnen verrichten. 

Indien sprake is van meerkosten die het gevolg zijn van het niet of niet tijdig voldoen aan deze 

verantwoordelijkheden worden deze door Dienstverlener afzonderlijk geoffreerd.  

2.5: De looptijd van het Service-abonnement is twee (2) jaar tenzij partijen een andere looptijd overeen zijn 

gekomen.  

2.6: De kosten voor het Service-abonnement bedragen €15,- per Airconditioning-unit die in onderhoud wordt 

genomen. Hierop zijn de betalingsvoorwaarden van artikel 3.2 van de algemene bepalingen hieronder van 

toepassing. 

2.7: Het abonnement wordt na afloop van de looptijd uit 2.5 telkens stilzwijgend verlengd voor een periode 

van één jaar. Indien stilzwijgende verlenging heeft plaatsgevonden is de Overeenkomst ieder moment 

opzegbaar met inachtneming van een opzegtermijn van één maand.  

2.8: Het abonnement is maandelijks opzegbaar met inachtneming van een opzegtermijn van ten minste 1 

maand.  

2.9: Na afsluiten van het Abonnement heeft Klant het recht om binnen veertien (14) dagen de Overeenkomst 

zonder opgaaf van reden te herroepen.  



 

Module F: Dienst renovatie  

2.2 Deze voorwaarden zijn van toepassing indien sprake is van een opdracht tot Renovatie. Dit houdt in dat 

Klant Dienstverlener de Opdracht heeft gegeven tot installatie-, en/of ver-/bouw werkzaamheden.  

2.3: Dienstverlener offreert Renovatie als maatwerk waarbij de offerte na wederzijds akkoord als 

Renovatieplan geldt.  

2.4: De door de Dienstverlener opgestelde Offerte dient door de Klant te worden goedgekeurd alvorens de 

werkzaamheden aanvangen. Deze goedkeuring bevestigt dat de Klant akkoord gaat met de voorwaarden, 

uitvoering en eventuele inzet van derden, zoals vastgelegd in de Offerte. Deze goedkeuring wordt schriftelijk 

vastgelegd door ondertekening door beide partijen. 

2.5 Aanbetaling: Na acceptatie van het Installatieplan door de Klant, is de Klant verplicht een aanbetaling te 

doen ter hoogte van [50]% van de totale geoffreerde en geaccepteerde kosten, zoals vastgelegd in het 

Installatieplan. Deze aanbetaling dient als zekerheid voor de Dienstverlener en wordt gebruikt voor de 

aanschaf van materialen en het reserveren van arbeid voor het project. De aanbetaling moet worden voldaan 

binnen [7] dagen na ondertekening van het Installatieplan. De resterende betaling wordt na acceptatie 

conform artikel 2.10 voldaan conform de betalingsvoorwaarden, zoals uiteengezet in artikel 3.2 van de 

algemene bepalingen. 

2.6 Kosten voor diensten van Derden: De kosten voor werkzaamheden uitgevoerd door gespecialiseerde 

derden worden aan de Klant doorberekend, conform vooraf gecommuniceerde tarieven of offertes. 

2.7: Indien Klant Materialen aanlevert geeft Dienstverlener geen garantie op: 

a. De bruikbaarheid het Materiaal tijdens de werkzaamheden; 

b. De kwaliteit van de uiteindelijke Renovatie voor zover de door Klant geleverde Materialen daar onderdeel 

van zijn.  

2.8: Materiaal dat door Dienstverlener wordt geleverd ten behoeve van de Renovatie wordt apart geoffreerd 

en in rekening gebracht aan Klant. De Offerte is hierbij een schatting.  

2.9: Een toename in kosten wordt vóór gebruik van het materiaal aan klant voorgelegd ter goedkeuring.  

2.10: Acceptatie van de Installatiewerkzaamheden door de Klant: Na voltooiing van de Renovatie zal een 

eindinspectie plaatsvinden. Tijdens deze inspectie zal de Renovatie worden beoordeeld en getest op 

functionaliteit conform het Offerte.  

2.11: De Acceptatie van de Renovatie door klant wordt bevestigd door ondertekening van het 

acceptatieformulier. Eventuele gebreken of tekortkomingen die tijdens de inspectie worden geconstateerd, 

worden door de Installateur verholpen voordat de acceptatie wordt afgerond. 

2.12: Dienstverlener baseert zijn Aanbieding in de Offerte op de informatie die door Klant is verstrekt. Indien 

deze onvolledig is, of blijkt te zijn, heeft Dienstverlener het recht de Opdracht te ontbinden en is 

Dienstverlener niet gehouden enige schade te vergoeden of de aanbetaling te retourneren. 

Deel 3 Algemene bepalingen 

3.1: Toepasselijkheid voorwaarden: Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen Diensten en 

werkzaamheden van Dienstverlener. De voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten tussen 

Partijen, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders is overeengekomen.  

a. Wijzigingen en afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig voor zover zij schriftelijk tussen Partijen 

zijn overeengekomen.  

3.2: betalingsvoorwaarden 



 

a. Betaling dient plaats te vinden binnen zeven (7) dagen na ontvangst van de factuur. Indien klant te laat 

betaalt ontvangt hij een aanmaning met een redelijke termijn van eveneens zeven (7) dagen. Waarna Klant in 

verzuim is.  

b. Onverminderd de overige rechten van Dienstverlener, is hij gerechtigd vanaf de zevende dag na ontvangst 

door de klant van de factuur het verschuldigde bedrag met de hoogste toepasselijke wettelijke rente te 

verhogen.   

3.3: opschorting, ontbinding en herroeping 

a. onverminderd de verschuldigdheid van de betaling van artikel 3.1 onder b, is Dienstverlener gerechtigd, 

geheel naar eigen inzicht, de Overeenkomst op te schorten en zijn prestaties stil te leggen, dan wel te 

ontbinden.  

b. Klant heeft indien hij consument is het recht een aankoop die hij op afstand doet (zoals via internet of 

telefoon) een herroepingsrecht tot 14 dagen na totstandkoming van de Overeenkomst. Deze bedenktijd 

vervalt indien Dienstverlener voor het eindigen van die termijn al met de Werkzaamheden is begonnen. 

c. Het herroepingsrecht kan uitgeoefend worden via info@cmoinstallatie.nl.  

3.4: aansprakelijkheid: Dienstverlener is niet aansprakelijk voor tekortkomingen in de Dienstverlening, noch de 

schade die daar al of niet het gevolg van is, wanneer die:  

a. Het gevolg is van handelingen van ingezette Derden, of;   

b. Het gevolg is van slijtage of beschadiging anders dan bij normaal gebruik, of; 

c. Ontstaan nadat een ander dan Dienstverlener werkzaamheden aan de Installatie heeft verricht; 

d. Ontstaat in een Installatie waarin Materiaal gebruikt is dat niet door Dienstverlener is verstrekt.  

e. Ontstaat als het gevolg van omstandigheden die Dienstverlener niet kende en niet hoefde te kennen op 

basis van de door Klant verstrekte informatie.  

3.5: Omvang van de aansprakelijkheid: De aansprakelijkheid van Dienstverlener is beperkt tot:  

a. De directe schade die aantoonbaar het gevolg is van tekortkomingen van Dienstverlener. Onder directe 

schade wordt niet begrepen gevolgschade, omzetderving, nevenschade en andere vormen van indirecte 

schade. 

b. Het bedrag dat de verzekeraar van Dienstverlener vergoed ten behoeve van de schade.  

3.6: gebruik van derden; Dienstverlener behoudt zich het recht voor om derden in te schakelen ten behoeve 

van (een deel) van de Werkzaamheden. De kosten voor deze derden worden aan klant in rekening gebracht 

zoals blijkt uit de Offerte.  

3.7: akkoord Partijen: Akkoord tussen Partijen komt schriftelijk tot stand, ongeacht welk medium daarbij 

gebruikt wordt.  

3.8: materiaalkosten/tarievenwijziging: Dienstverlener behoudt zich het recht voor om de zijn tarieven te 

wijzigen. Tarievenwijzigingen van derden en verhoging van materiaalkosten worden direct doorberekend.  

a. Wijzigingen in het Tarief van Dienstverlener worden 1 maand voor inwerkingtreding schriftelijk aan Klant 

gecommuniceerd.  

b. Indien Klant bezwaar heeft tegen de wijziging van de Tarieven van Dienstverlener zelf, heeft Klant het recht 

de Overeenkomst op te zeggen per ingang van het nieuwe tarief.  

3.9: Eigendomsvoorbehoud: alle Materialen waaronder begrepen Cv-Ketels en Airconditioning units, worden 

geleverd onder voorbehoud van eigendom totdat de totale som van de Opdracht is voldaan. Indien sprake is 

van natrekking aan een onroerende zaak is Dienstverlener gerechtigd zijn vordering om te zetten in een 

vervangende schadevergoeding voor de tegenwaarde van de Materialen.  

mailto:info@cmoinstallatie.nl


 

3.10: karakter termijnen: Termijnen in de Offerte hebben een indicatief karakter, tenzij expliciet anders is 

overeengekomen. 

3.11: Overmacht: Indien Dienstverlener zijn verplichtingen niet kan nakomen als gevolg van Overmacht is hij 

gerechtigd zijn werkzaamheden op te schorten zonder daarbij enige schadevergoeding verschuldigd te zijn.  

a. Onder Overmacht wordt begrepen: arbeidsongeregeldheden bij derden of onder eigen personeel; prestatie 

van de leverancier van de Opdrachtnemer; transportproblemen; leveringsproblemen van materialen en/of 

grondstoffen; epidemieën; groot molest; brand en verlies van te verwerken onderdelen; maatregelen van 

enige binnenlandse, buitenlandse of internationale overheid, zoals importverboden of handelsverboden; 

gewelddadige of gewapende acties; storingen in de energievoorzieningen, in communicatieverbindingen of in 

apparatuur of programmatuur van de Opdrachtnemer of derden. 

b. Indien de situatie van Overmacht langer duurt dan twee maanden, hebben Partijen het recht de 

overeenkomst te ontbinden, zonder verplichting tot vergoeding van schade aan de andere partij. 

3.12: beëindiging van de Overeenkomst:  

a. Voor zover de Overeenkomst een duurovereenkomst is zoals module C en module E, is de overeenkomst 

tussentijds opzegbaar met inachtneming van een opzegtermijn van 1 maand, en conform de bepalingen 

omtrent opzegging in de desbetreffende module.  

3.13: toepasselijk recht: Op deze Overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.  

 

  



 

Losse bepalingen (optioneel) 

Vrijblijvende aanbieding: Aanbiedingen en Offertes van Dienstverlener blijven tot en met ondertekening door 

beide partijen vrijblijvend en kunnen op enig moment door Dienstverlener worden herroepen.  

Wijziging van de Opdracht: Indien Klant de Opdracht wijzigt neemt Dienstverlener deze mee in zijn 

kostenraming en worden de Wijzigingen als nieuwe Offerte in rekening gebracht.  

Concurrentiebeding onderaannemers:  

1. Gedurende de looptijd van de Overeenkomst en voor een periode van twee jaar na de beëindiging daarvan, 

is het Onderaannemers, verboden om direct of indirect, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de 

Opdrachtnemer, aanbiedingen te doen, diensten aan te bieden of contracten af te sluiten met de 

Opdrachtgever of enige aan de Opdrachtgever gelieerde ondernemingen die concurreren met de activiteiten 

van Dienstverlener. 

2. Indien een Onderaannemer deze concurrentiebepaling overtreedt, zal deze aan de Opdrachtnemer een 

onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd zijn, ten bedrage van 25.000 euro. Deze boete doet geen afbreuk 

aan het recht van de Opdrachtnemer om daarnaast volledige schadevergoeding te vorderen. 

Sollicitatieverbod van Personeel en Gedetacheerden 

1. Tijdens de looptijd van deze Overeenkomst en voor een periode van één jaar na de beëindiging ervan, is het 

de Opdrachtgever verboden om personeelsleden van de Opdrachtnemer die betrokken zijn geweest bij de 

uitvoering van deze Overeenkomst, direct of indirect in dienst te nemen of op enige andere wijze 

werkzaamheden voor de Opdrachtgever te laten verrichten. Indien de Opdrachtgever deze voorwaarde 

schendt, is hij een direct opeisbare boete verschuldigd aan de Opdrachtnemer ten bedrage van 25.000 euro.  

2. Bij de inzet van gedetacheerde werknemers onder de Wet allocatie arbeidskrachten door intermediairs 

(Waadi), mag de Opdrachtgever deze werknemers pas overnemen na de periode van detachering, en wel 

tegen een vooraf overeengekomen redelijke vergoeding aan de Opdrachtnemer. 

Vrijwaring onderaannemers: Onderaannemer vrijwaart, en houdt gevrijwaard, CMO Installatie hierbij voor 

alle aanspraken van Opdrachtgever/Klant en van derde partijen die voortkomen uit de werkzaamheden die 

door Onderaannemer zijn verricht.  

a. Voor zover de hulp van Onderaannemer vereist is om zich te kunnen verweren tegen aanspraken van 

Opdrachtgever/Klant en/of derden is Onderaannemer verplicht zijn volledige medewerking terstond te 

verlenen.  

 


